
Mission Statement 
Our mission is to meet patient care needs and exceed member 
expectations by becoming a highly respected and trusted Plan 
among the Florida Medicaid community. We will achieve this 
through communication, advocacy, facilitation and education. 

Vision Statement 
First Coast Advantage is committed to providing access to high 
quality care and services in the most effective manner possible 

while empowering members to take ownership of their 
healthcare needs.
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